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Initiative liberwindet Systemgrenzen
im deutschsprachigen Raum

ihealthnetworx und Partner: Krankenhaus-IT TV Presserunde auf der conhIT 2010

»Turmbau zu Babel:" Der Sprachverwir-
rung ein Ende zu bereiten, das war und
ist das Ziel der internationalen Branchen-
Initiative ,Integrating the Healthcare
Enterprise”. Sie propagiert den koordi-
nierten Einsatz von Standards wie
DICOM und HL7 2.X/3.0, XDS etc. mit dem
Ziel der hiirdenfreien Kommunikation zwi-
schen Systemen. Aus Osterreich kommt
nun eine Initiative, die Menschen und Ide-
en verkniipfen und die Zusammenarbeit
iiber Grenzen hinweg - zwischen Lésun-
gen und Anbietern, Leistungserbringern
und européischen Gesundheitssystemen —
fordern will. Das Netzwerk tritt unter
dem Namen ihealthnetworx auf; diese
Bezeichnung bringt die wesentlichen
Inhalte IHE und ,Health” zum Ausdruck.
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Dr. Reinhard Koller ist zustindig fiir den
Bereich Potenziale und Verfahren bei der
gespag GesundheitsInformatik, die mit der
IT fiir die Landesspitiler in Oberdsterreich
betraut ist. ,,Potenziale* bedeutet die Ent-
wicklung und die Realisierung neuer Ide-
en und Verfahren sowie den Aufbau und
das Vorantreiben ,menschlicher Netzwer-
ke". Diese Aufgabe bewog den Experten
dazu, die Initiative ,ihealthnetworx" zu be-
griinden. Das Netzwerk aus kooperations-
willigen Gleichgesinnten - Anbietern und
Anwendern - trat in Berlin erstmals ,in
physischer Form* auf. Dort verfolgte es
sein Ziel, ,ganzheitlichere* Herangehens-
weisen im Gesundheitswesen zu schafTen.

Aus Uberzeugung haben sich Systema
und die CompuGROUP dieser Initiative an-

geschlossen, erlduterte Erwin Jobst, Sales
Manager, Systema Osterreich, ,weil es hier
um die Fragestellung des integrierten Ver-
sorgungsgedankens geht", der den einzelnen
Patienten in den Mit-
telpunkt stellt. Mit
diesem Zugang ,trifft |
sich” der eHealth-An-
bieter mit einem
wstrategischen Kun-
den, der seit langem
mit uns verbunden
ist, fithrte Jobst fort:
die gespag befindet |
sich seit Anfang der
1990er Jahre in einer

Bernhard Voita, Sales
Manager, SER Osterreich

engen Kundenbezie-
hung mit Systema;

Mitte der Neunziger
traten beide in eine
strategische Entwick-
lungspartnerschaft

ein, die ,bis heute zu
groBen Erfolgen ge-
fithrt hat". Diese Ko-
operation soll jetzt -
durch weitere Part-
ner — im Sinne eines

integrierten Versor-

Manfred Zerwas, gungsgedankens eine
Geschaftsfithrer, A s e
SER Healthcare usweltung ertahren.

Bernhard Voita
verantwortet seit November 2009 als Sales
Manager die Healthcare-Aktivitdten der SER
Osterreich; auch die gespag zihlt zu seinem
Kundenstamm. ,Wir wollen uns zusam-
menschlieBen, wir wollen etwas bewegen®,
betonte Voita im Zusammenhang mit der
Initiative und dhnlichen, stark politisch ge-
pragten Rahmenbedingungen des Gesund-
heitssektors in Osterreich und Deutschland.

~Wir méchten mit unserem Patientenar-
chiv ein Teil der kiinftigen Gesundheitsakte*
ohne Systemgrenzen sein, erlduterte Man-
fred Zerwas, Geschiftsfiihrer, SER Healthca-
re; IHE und ihealthnetworx sieht er als Weg-
bereiter fiir diese Zielsetzung.

~Der Mensch im Mittelpunkt”

Auf welche Bediirfnisse sollen Produkte
antworten - nicht nur Bediirfnisse heim
Anwender, sondern auch beim Patienten
und Biirger? Diese Frage stellt man sich
bei der gespag im Hinblick auf jede
Losung, die fiir eine Anschaffung in Be-
tracht kommt. Der Endkunde soll im Rah-
men der integrierten Versorgung das fiir
ihn optimale Angebot erhalten. Dabei spielt
der Prozessgedanke fiir Systema eine ent-
scheidende Rolle; er
préigte insbesondere
die Umsetzung des
KIS dieses Anbieters
bei der gespag, das
den Patienten von
der Aufnahme ins
Krankenhaus bis zu
seiner Entlassung
begleitet. Dieser Pro-
zessgedanke muss
allerdings, so Jobst,

Erwin Jobst, Sales Mana-
ger, Systema Osterreich

eine Ausweitung er-
fahren, so dass wir
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zu integralen Versorgungsmodellen kom-
men, die ein durchgéngiges System fiir den
Behandlungsfall, fiir den Patienten schaf-
fen — vom Niedergelassenen tiber den Akut-
versorger bis hin zu Nachsorge und Reha.
Die Technik soll - auch im Rahmen von
ihealthnetworx — nicht im Vordergrund
stehen, sondern ,lediglich" nutzbringend
die standardbasierte Architektur schaffen.

Die Herausforderungen von heute

Patienteninformationen, die oft dringend
benétigt werden, rasch finden und auf sie
zugreifen ~ das ist heutzutage zumindest
trigeriibergreifend keine leichte Aufgabe.
Als Anbieter elektronischer Patientenak-
ten sieht die SER einen herausragenden
Auftrag darin, eine Zugreitharkeit zwischen
den Systemen und Leistungserbringern zu
ermdglichen ... unter Wahrung der Sicher-
heit von Dokumenten. IHE kann die Kom-
munikation zwischen Archivsystemen
gewdhrleisten, unterstrich Zerwas, und die
Voraussetzungen dafiir sind in den
Krankenhiusern gegeben. Diese strategi-
sche Aufgabe verfolgt beispielsweise
EPSOS, eine Initiative auf EU-Ebene
mit Ziel des Austausches von Daten zwi-
schen Mitgliedsstaaten.

Standardisierung
schafft Transparenz

Durch die Basierung auf Standards wer-
den Prozesse nachvollziehbar und tiber-
schaubar; mittel- und langfristig lassen
sich Vorteile bei der Effizienz und Wirt-
schaftlichkeit erzielen. Dr. Koller erlduter-
te die Effekte am Beispiel auslidndischer
Touristen in seinem Land - die Behand-
lung etwa eines gebrochenen Beines in ei-
nem Skiort ldsst sich bei Zugreifbarkeit
existierender Daten tiber Patienten deut-
lich beschleunigen und effektiver gestal-
ten. Ob Landesgrenzen iiberschreitend oder
Jlediglich® intersektoral - es gibt klare Ge-
setzesvorgaben beziiglich Datenschutz, Re-
visionssicherheit und Mandantenfiahigkeit,
fiir deren Einhaltung IT-Systeme die
Grundlage bieten miissen, sagte Zerwas.
Die Empfehlungen des Dokumentenmana-
gement-Verbandes VOI dienen hier als
roter Faden. In Osterreich sind Themen
wie etwa Dateneigentum, Datenhaltung,
Rollen sowie Zugriffsmoglichkeiten

und -rechte Teil der Vorbereitung eines
neuen Gesundheitstelematik-Gesetzes.

Den Bekanntheitsgrad fiir elektronische
Patientenakten in der Bevélkerung erho-
hen, Verstindnis fiir
deren Nutzen, wie et-
wa rasche Verfiig-
barkeit und Transpa-
renz, aufbauen -
auch diese Akzep-
tanzarbeit muss ge- &
leistet werden, so |
Voita. Zerwas: Aus
dem bislang eher po-

litisch angesiedelten
Thema muss eines
fiir den praktischen
Alltag werden, da-
mit alle Beteiligten
endlich die Vorteile

Dr. Reinhard Koller,
Bereich Potenziale und
Verfahren, gespag
Gesundheitsinformatik,
Oberosterreich, sowie
Initiator der Initiative
ihealthnetworx

Jeinfahren® kénnen.

Die Einladung
an Hersteller
und Anwender

Kuofjcration, Kollaboration sind die Vo-
raussetzung fiir einen Erfolg der aus Oster-
reich stammenden Initiative, die auch wis-
senschafiliche Projekte mit Instituten — wie
wihexplorer® — durchfiihrt; das Netzwerk
zeigt sich offen im Hinblick auf Themen
und Akteure, die seinen Rahmen nutzen
und gemeinsame Ziele erreichen méchten.
Wie sehen die Perspektiven fiir die kom-
menden Jahre aus, etwa bis 20157 Das
Netzwerk wird - ,organisch® (Koller) -
wachsen und seinen Weg gehen; die Trans-
parenz im Gesundheitswesen wird sich wei-
terentwickeln -
stirkte Internet-Informationssuche zur

allein schon durch ver-

Versorgungsqualitit seitens miindig wer-
dender Patienten, und die Kooperation wird
sich ausweiten (Jobst); die Osterreicher
haben im Vergleich mit Deutschland
»die Nase vorn® und kénnten das Thema
grenziiberschreitender Patientendaten vo-
ranbringen (Voita); und in der Bundesre-
publik wiren wiinschenswerterweise (Zer-
was) die ersten regionalen Versorgungs-
netzwerke anzutreffen, die den Beweis
antreten, dass auf Grundlage von IHE
hiirdenfrei kommuniziert werden kann ...
dies sind wichtige Fortschritts-Impulse fiir
einen zukunftsfihigen Gesundheitssektor.
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